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Che cos'è?
Lo sportello “Punto d’Ascolto” è un servizio
di consulenza pensato per rispondere alle più
svariate problematiche della cittadinanza.
Questo progetto nasce con l’idea di fornire
uno spazio di ascolto, in cui diversi utenti
(giovani, lavoratori, studenti, docenti,
genitori) possono condividere i propri vissuti,
il loro disagio, venendo accolti da un
professionista, che mette a disposizione le
sue competenze.

Modalità di accesso
Attraverso i contatti forniti sarà possibile
prenotare i due appuntamenti gratuiti
previsti dal presente progetto. La sede
dell'appuntamento verrà comunicata
all’utente nel momento
della prima chiamata e gli verranno fornite
tutte le informazioni relative
al servizio oferto. Una delle caratteristiche
fondamentali è la garanzia dell’anonimato
per chi accede a questo tipo di servizio, in
rispetto alla legge sulla privacy
che non permette, se non diversamente
esplicitato dall’utente, di divulgare i dati
personali.

A chi si rivolge?
A tutti i cittadini residenti nel
comune di Casaleone, (con
priorità di accesso) e alle
persone residenti nei comuni
limitrofi.
A TE : Servizio dedicato
all’adulto: crisi di coppia,
stress correlato al lavoro,
sostegno genitoriale,
conflittualità nei casi di
separazione delle coppie con
figli, dipendenze (da alcool o
sostanze, dal gioco
d’azzardo), violenza di
genere, migliorare la qualità
della vita
ALLA FAMIGLIA: Servizio
dedicato ai bambini e
adolescenti: scarsa autostima
o disagio, problematiche
relative ai rapporti con i pari,
con i genitori, dificoltà nello
studio o mancanza di
motivazione
ALLA COMUNITA’: per il
cittadino
nei momenti di crisi come un
lutto, la diagnosi di una
malattia, la perdita di un
lavoro, una situazione di
abuso o violenza domestica

I NOSTRI CONTATTI
e – mail: puntoascoltocasaleone@gmail.com

Telefono: 329 58 32 136

IL NUMERO E’ ATTIVO DAL LUNEDI’ AL VENERDI’ DALLE ORE 10 ALLE ORE 12
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